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PARTICIPEZ A L’AMELIORATION DE Tl DOUR!!

Madame, Monsieur,

Ti Dour envisage d’améliorer son offre a la fois sur le plan de I'équipement, ses aménagements et
des activités proposées.

Votre avis nous intéresse. Merci de prendre quelques minutes pour répondre d ce questionnaire.

TIDOURET VOUS

Q1 - Aujourd’hui, vous avez utilisé :

Exclusivement | Principalement Un peu

Le bassin sportif

Le bassin ludique et le
toboggan

L’espace forme

Q2 - En général, quand vous venez a Ti Dour, vous utilisez :

Le plus De temps en Presque jamais,
souvent temps ou jamais

Le bassin sportif

Le bassin ludique et le
toboggan

L’espace forme

Q3 - Quel est votre avis sur les tarifs de Ti-Dour
Les tarifs pourraient étre plus élevés
Les tarifs me semblent logiques, « au bon prix »

Les tarifs sont trop élevés

LI O]

Ne se prononce pas



Q4 - D’une facon générale, comment jugez-vous Ti Dour ?

Tres
insatisfait

Plutot
insatisfait

Pluto6t
satisfait

)

Tres
satisfait

"o
L)

Ne se
prononce
pas

Qualité de I'accueil a
I'entrée

Délais d’attente a 'entrée

Disponibilité du personnel

Conditions de sécurité

Propreté des vestiaires

Propreté des bassins

Qualité de I'eau

L’acoustique

L’esthétique du lieu

Les aménagements
extérieurs

Q5 - Votre avis sur les horaires et jours d’ouverture actuels de Ti DOUR:

|:| Satisfait

|:| Souhait d’éVOolUtioN : ..ocvveeiiei et e e

|:| Pas d’avis

Q6 - Information Communication
Les informations proposées par Ti Dour sur ses activités, animations, horaires etc me

semblent :

|:| Suffisantes, précises et renouvelées

|:| Juste suffisantes, peu détaillées

|:| Insuffisantes

D Ne se prononce pas




LES OFFRES DE TIDOUR

Q7 - Ce que propose Ti Dour:
Parmi ces divers avis ; cocher ceux avec lesquels vous étes d’accord :

Pas intéressé mais
je trouve que c’est
intéressant de le
proposer a Ti Dour

Tres intéressé
par cette offre
qui répond a un
besoin

Pas intéressé et je
trouve que ce
programme n’a
pas sa place a Tl
Dour

Ne se
prononce
pas

Bassin sportif

Bassin ludique

Toboggan

Animations aquagym

Ecole de Natation

Espace forme - Acces libre
aux appareils

Espace forme - Activités
encadrées

Q8 - Espace détente

A propos de I'idée de mettre en place un espace détente, de type hammam sauna, votre

avis est :

|:| C’est une bonne idée et sans doute j’irai

|:| Je ne suis pas intéressé mais je pense que c’est une bonne idée

|:| Ce n’est pas une bonne idée et c’est déja proposé sur le territoire

|:| Ne se prononce pas

Q9 - Les animations a Ti Dour, votre avis :

Intéressant

Pas intéressé

Ne se prononce
pas

Aqua stretching

Aqua fitness

Aqua building

Aqua bike

Trampoline

Votre souhait: .....................




QUELQUES QUESTIONS POUR MIEUX VOUS CONNAITRE

Q10 - Vous étes ?

|:| Un homme |:| une femme

Q11 - Quelle est votre tranche d’age ?

|:| moins de 12 ans |:| 13-20 ans
|:| 31-55ans |:| 56 ans et plus

Q12 - Vous venez dans cette piscine :

|:| au moins une fois/semaine

|:| plusieurs fois par an

Q13 - Aujourd’hui, vous étes venu a Ti Dour

|:| Avec votre classe dans le cadre scolaire

|:| Avec votre club (lequel 7.

|:| A titre privé

Q14 - Vous habitez:
|:| A Lannion

|:| 21-30 ans

|:| plusieurs fois par mois

|:| plus rarement

|:| Dans une des communes de I'agglomération de Lannion ? .........ccccevevevnernuenns

|:| N U] 0 TR

Q15 - Avis complémentaire :



